
ОТЧЁТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципальное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 114» города Ярославля 

на 2022 год 

 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственн

ый 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

 I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность  

 
Несоответствие информации о 

деятельности образовательной 

организации, размещенной на 

официальном сайте образовательной 

организации ее содержанию и 

порядку (форме), установленным 

нормативными правовыми актами. 

Отсутствует следующая 

информация: 

 

 

 

 

 

 

 

Привести в соответствие 

информацию о деятельности 

организации, размещенной на 

официальном сайте организации в 

сети "Интернет", правилам 

размещения на официальном 

сайте образовательной 

организации в сети "Интернет" и 

обновления информации об 

образовательной организации, 

утвержденным постановлением 

Правительства РФ от 10 июля 

2013 г. № 582, и требованиям к 

структуре официального сайта 

образовательной организации в 

информационно-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

- лицензии на осуществление 

образовательной деятельности (с 

приложениями) 

 

 

 

 

 

- предписания органов, 

осуществляющих государственный 

контроль (надзор) в сфере 

образования 

- отчеты об исполнении таких 

предписаний 

 

 

 

 

- о календарных учебных графиках с 

приложением их копий 

 

 
 

- о численности обучающихся, 

являющихся иностранными 

гражданами 

телекоммуникационной сети 

"Интернет" и формату 

представления на нем 

информации, утвержденным 

приказом Рособрнадзора от 29 мая 

2014 № 785 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 

 

 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 

 

 

Заведующий 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация 

представлена по 

ссылке с 2016 года 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/obrazovanie.html  

Информация 

представлена по 

ссылке с 2017 года 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/dokumenti/predpisani

e_kontroliruyushchih_

organov.html 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/uchebniy_plan_20

21_2022_podpis.pdf  

 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/mezhdunarodnoe_sotr

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

С 2016 года 

 

 

 

 
 

 

 

 

С 2017 года 
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- о заключенных и планируемых к 

заключению договорах с 

иностранными и (или) 

международными организациями по 

вопросам образования и науки 

 

- о наличии библиотек 

 

 

 

 

 

 

 
- о доступе к информационным 

системам и информационно-

коммуникационным сетям, в том 

числе приспособленным для 

использования инвалидами и лицами 

с ограниченными возможностями 

здоровья 

 

 

 

 

- об электронных образовательных 

ресурсах, к которым обеспечивается 

доступ обучающихся, в том числе  

приспособленные для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

 

 

 
 

 

 

 

2022 год 

 

 

 

 

 

 
 

2022 год 

 

 

 

 

 

 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 
 

 

Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 

 

 
 

Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель 

Абушова И.Б. 

 

udnichestvo.html  

 

 

 

 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/materialno_tehniches

koe_obe_79/svedeniya

_o_nalichii_biblio_91.

html  
 

 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/materialno_tehniches

koe_obe_79/dostup_k_

informatsionnim_si_33

.html  

 

 
https://mdou114.edu.ya

r.ru/svedeniya_ob_obra

zovatelnoy_organizatsi

i/materialno_tehniches

koe_obe_79/elektronni

e_obrazovatelnie__87.

html  
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 На официальном сайте 

образовательной организации 

отсутствует информация о 

дистанционных способах 

взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование, в 

частности: 

- о технической возможности 

выражения получателем услуг 

мнения о качестве оказания услуг 

образовательной организацией 

(наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее) 

 Внести изменения в структуру 

сайта ОО 

2022 год Заведующий 

Борзова С.С. 

Старший 

воспитатель  

На сайте ДОУ 

опубликована анкета 

для опроса родителей 

о качестве 

образовательных 

услуг 

https://mdou114.edu.ya

r.ru/virtualniy_den_otk

ritih_dverey/goryachay

a_liniya.html 

 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 В образовательной организации 

отсутствуют комфортные условия 

для предоставления услуг (перечень 

параметров комфортных условий 

устанавливается в ведомственном 

нормативном акте уполномоченного 

федерального органа 

исполнительной власти об 

утверждении показателей 

независимой оценки качества), в 

частности: 

- комфортная зона отдыха 

(ожидания) оборудованная 

соответствующей мебелью 

 

 

- наличие и понятность навигации 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Зона отдыха и ожидания в ДОУ 

оборудована (2 кресла) 

 

 

 

В ДОУ имеются указатели 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 год 

 

 

 
 

2022 год 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С., 

зам.зав. по 

АХР 

Загуменнико

ва М.Н. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Выполнено в полном 

объёме 
 

 

 
 

Выполнено в полном 
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внутри образовательной организации 

 

 

 
- наличие и доступность питьевой 

воды 

кабинетов и других помещений 

 

 

 

В групповых помещениях ДОУ 

обеспечен свободный доступ к 

питьевой воде в течение всего 

времени пребывания в 

учреждении.  

 

 

 
2022 год 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С., 

старшая 

медсестра 

Смирнова 

Т.И. 

объёме 

 

 
 

Осуществление 

контроля за 

обеспечением и 

доступом к питьевой 

воде 

 III. Доступность услуг для инвалидов 

 Помещения образовательной 

организации и прилегающей к ней 

территории не оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в 

частности отсутствует: 

- оборудование входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами) 

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов 

 

 

- адаптированные лифты, поручни, 

расширенные дверные проемы 

 

- сменные кресла-коляски 

- специально оборудованные 

санитарно-гигиенические помещения 

в образовательной организации 

 

 

 

 

 

Здание 1991 года постройки, 

реконструкция невозможна 

 

Организация стоянок на 

территории учреждения не 

допускается 

 

Здание 1991 года постройки, 

реконструкция невозможна 

 

В настоящее время  данная 

потребность отсутствует. При 

необходимости будет решаться 

вопрос о приобретении 

оборудования. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 

 

 

 

 

 

 

Заведующий 

Борзова С.С.,  

зам.зав. по 

АХР 

Загуменнико

ва М.Н. 

 

 
 

Заведующий 

Борзова С.С.,  

зам.зав. по 

АХР 

Загуменнико

ва М.Н. 

  



 В образовательной организации 

отсутствуют условия доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими, в 

частности: 

- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

- дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- помощь, оказываемая работниками 

образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов в 

помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 

территории 

В настоящее время  дети с 

данной потребностью 

отсутствуют. При 

необходимости будет решаться 

вопрос в обеспечении штата 

учреждения данными 

специалистами. 

По мере 

необходимост

и 

Заведующий 

Борзова С.С.,  

зам.зав. по 

АХР 

Загуменнико

ва М.Н. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников  

 Недостатков не выявлено      

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 Недостатков не выявлено      
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